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35 
миллионов
запросов

Выборка



51%

49%

Яндекс пол

мужчины женщины

51%

49%

Нигма пол

мужчины женщины



10%

23%

29%

23%

15%

Яндекс возраст

12-17 лет 18-24 года 25-34года
35-44года 45-54года

12%

29%

33%

17%

9%

Нигма возраст

12-17 лет 18-24 года 25-34года
35-44года 45-54года



Сколько покупателей в 
процентах?



Сколько покупательских запросов 
в процентах?

9%

7%

84%

Распределение запросов

Навигационные

Покупательские

Информационные



География 
покупателя

Россия ТОП-10

Москва 25,4

Санкт-Петербург 8,5

Новосибирск 2,9

Екатеринбург 2,9

Красноярск 2,4

Челябинск 1,9

Пермь 1,9

Краснодар 1,7

Ростов-на-Дону 1,7

Нижний Новгород 1,5



Покупательская активность
в регионах

Покупательских 
запросов на 1000

Санкт-Петербург 85,1

Москва 83,6

Краснодар 83,5

Новосибирск 81

Ростов-на-Дону 78,2

Красноярск 73,9

Нижний Новгород 71,3

Екатеринбург 69,7

Челябинск 69,2

Пермь 68



Длина
запросов

Длина 
покупательского 

запроса (слов)
Доля запроса, %

Средняя длина запроса 
(слов)

Доля запроса, %

3 20 3 19

4 20 1 18

5 17 2 18

6 10 4 13

2 9 6 13

Остальные 24 Остальные 19



Средняя длина поисковых запросов
в словах



Частота
покупок

3,9 товара или услуги средний 
пользователь ищет в месяц

11% из тех, кто ищет товары, 
ищет 10 и более товаров в 
месяц

32% ищут 5 и более товаров в 
месяц



уцкауц Позиция
CTR на 

покупательские 
запросы

CTR всех, % Разница %

1 37,8 43,9 -13,9

2 27,4 25,9 5,8

3 21,7 19,5 11,3

4 18,6 15,9 17,0

5 15,5 13,2 17,4

6 12,9 11,2 15,2

7 11,9 9,7 22,7

8 10,3 8,6 19,8

9 9,2 8 15,0

10 9,4 8,1 16,0

11 3,9 3 30,0

12 3,8 2,7 40,7

13 3,2 2,5 28,0

14 3,3 2,3 43,5

15 3 2,1 42,9

16 2,9 2 45,0

17 2,7 1,9 42,1

18 2,4 1,8 33,3

19 2,4 1,8 33,3

20 2,7 2 35,0

Сравнение CTR по позициям 
поисковой задачи



уцкауц Позиция
CTR на 

низкочастотные 
запросы

CTR всех, % Разница, %

1 39,5 43,9 -10,0

2 25,8 25,9 -0,4

3 19 19,5 -2,6

4 15,8 15,9 -0,6

5 12,9 13,2 -2,3

6 11,1 11,2 -0,9

7 9,8 9,7 1,0

8 8,7 8,6 1,2

9 8,1 8 1,3

10 8,5 8,1 4,9

11 3,3 3 10,0

12 3 2,7 11,1

13 2,7 2,5 8,0

14 2,6 2,3 13,0

15 2,4 2,1 14,3

Доля покупательских запросов среди низкочастотных 3.6%

Сравнение CTR низкочастотных 
запросов



Глубина
просмотра

Покупательские 
запросы

Все запросы

Среднее количество 
кликов за одну сессию 3,4 2,3

Средняя максимальная 
позиция 9,2 7,8

Средняя позиция 
первого клика 1,3 1,2

Средняя позиция 
последнего клика 9,2 7,7



Жй

Покупательские 
запросы %

Все запросы 
%

Клики на заголовок 98,1 97,8

Клики на сайт 1,8 2,1

Область
клика



Постоянный покупатель
(особенности)

Ищут существенно меньше порно

Работающие женщины

Гики 

Ищут в торрентах



SEO vs Директ

Из Спец.Размещения Директа Вы получите 
на 36% трафика больше, чем в выдаче.



Среднее время принятия
решения



Оптимизаторам 
на заметку

14% покупателей ищут обзоры, до 
того как ввести покупательский 
запрос. 

8% пользователей добавляет к 
покупательскому запросу регион. 
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